Estrutura do PURA

-

mplantacédo do PURA L S GRS ESIS Gl iite
(prog. CEDIPLAC)

DEMANDA

EDUCACIONAIS/CULTURAIS LEIS E NORMAS

Programa Para Escolas (Kits Projeto Agua) ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas

Rede Publica: 6,5 milhdes de estudantes ASFAMAS - Associagao Fabricantes Materiais

(distribuicao de 15.000 kits) Hidraulicos/Sanitarios

Campanhas Institucionais IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas

videos educativos; panfletos; materiais para USP - Universidade de Sao Paulo

TV’s, jornais, radios, revistas, brindes, etc. SABESP - Cia. De Saneamento Basico SP

Teatro de fantoches, feiras e convengoes, etc. ABES - Associagéao Brasileira de Engenharia

Cinco Centros de Capacitagao de Pesquisa de Sanitaria Legisladores federais, estaduais e

Vazamentos/SABESP — Curso de limpeza de caixa municipais.

d’agua/SENAI
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Eng® Sonia Maria Nogueira e Silva

Coordenadora do Uso Racional da Agua da Distribuicdo
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Planejamento Tecnologico

higienizagdo de utensilios de médio e
grande porte.

. Mudancas na portaria 1428 do
ministério da Saude Publica - CVS 6/99

. Introdugdo do Uso Racional da Agua
no manual da ABERC - 42 edicdo
1998/99

«  Criar uma Metodologia especifica

. Adequacgao da Metodologia

. Divulgar o Case, para praticar essas
acdes nas cozinhas industriais da
RMSP

baixo consumo
*Sistema de Telemedicao
Setorizado de consumo de agua -
Sistema Hidrobus

*Manutencéao preventiva/corretiva
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Metodologia

%
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Sistema de Medigao Plano de Intervengao

Metodologia Auditoria do Consumo Avaliagao - Payback

Diagndstico )
Gerenciamento

Introdugdo de medidores eletrénicos (Agua quente e fria);
|ldentificacdo do lay-out da cozinha;

Identificacdo das atividades diarias;

Identificacé&o dos locais dentro da cozinha de muitos e poucos usos com
relacdo ao consumo/atividade;

Numero de refeigdes servidas / Numero de funcionarios / turnos;
Caracterizagcao dos habitos e vicios dos funcionarios que influenciam no
consumo e caracterizagao do desperdicio;

Deteccao de vazamentos nos pontos de consumo e tubulagoes;
Avaliacao das perdas de agua por vazamento e desperdicio;

Introducéo dos equipamentos eficientes (economizadores);

Campanha educacional;

Resultados da reducao de consumo — Payback
Gerenciamento/Manutencao
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Metodologia

PAMELAS
ASEADE RS |
JTEMSILIOE

ponto utilizando se de um cronGmetro e
um recipiente volumétrico graduado.

Quando das avaliacbes das vazodes,
acima referidos, procedeu-se,
simultaneamente a observacao e
notacdo dos habitos de usos dos
funcionarios em relacdo ao consumo de
agua.
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Educacionais Normativo e Legal

Desperdicio de Cozinha); » Analise Microbioldgica

* Distribuicdo de folhetos de Dicas de * Laudo
Economia e especifico de Cozinha e
cartazes;

* Treinamento dos procedimentos
obedecendo os critérios exigidos pelo

CVS 6/99,

 Distribuicao do manual de
procedimentos — Controle de
Qualidade.
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Consideracbes sobre o Restaurante

Cardapio preparado em 3 Cardapio preparado em 2
turnos (manha/tarde/noite) turnos (manha/tarde)
21 funcionarios 11 funcionarios

Verificou-se que o cardapio diario é servido indistintamente
para todos os niveis de empregados da Companhia

Usos: Preparacao de alimentos, cocgao, limpeza e higienizagcao
de utensilios
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Consumo total de agua apurado por atividade da cozinha

e distribuicdo da agua por tipo de afividade.

Atividade Consumo por Refeigao % do Total

Medido Aproximado

Lavatoério para funcionarios 0,19 L 0,2L 0,7
da cozinha e enchimento
degarrafas de agua para as
mesas.

%

sabesp

Concluséao

e Consumo NB - 92 : 25 l/refeigao

e Consumo observado (SABESP) : 32,0 l/refeicdo 22% maior
eConsumo observado (METRO) : 35,0 I/ refeigéo

¢77,6% do consumo refere-se a atividade de higienizagdo de bandejas, pratos e
talheres
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Habitos e Vicios

Observou-se:

 Nalavagem de folhas e vegetais os mesmos sao colocados de molho num
vasilhame com agua e a torneira ficando aberta direto, lavando as
folhas/legumes um pér um.

«  Ser comum manter uma torneira aberta direto, embaixo um panelao ja
cheio de agua, transbordando e sem funcionario naquele ponto de uso.

«  Ser comum o funcionario executar as operacdes de lavar e de descascar
batatas simultaneamente, mantendo a torneira aberta enquanto executa a
segunda (descascar).
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Ser comum ao executar algum servigo, o funcionario interrompé-lo
para fumar e/ou conversar enquanto mantém a torneira aberta.

Na lanchonete, € comum o descongelamento de polpas de frutas
com a torneira aberta p6r longo periodo, diretamente sobre as
embalagens.

Ser comum deixar carnes salgadas 24 horas dentro de uma cuba
com a torneira aberta para retirada do sal.

Ser comum a retirada das crostas dos panelbes/caldeirdes
enchendo de agua até a borda.
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Conftrole de Qualidade
Procedimentos Adequados - Higiene de Horlifruti

* Iniciar a lavagem quando, no caso de verduras todo o lote estiver desfolhado;

3. Desinfectar em cuba especifica ou em monobloco exclusivo, imergindo os
alimentos em solucao clorada a 200 ppm por 20 minutos.
. 1 colher de sopa de agua sanitaria a 2,0-2,5% em 1 litro de agua potavel
(min. 100 — max. 250 ppm);
. Monitorar a concentracao de cloro. Nao deve estar inferior a 100 ppm;
. Monitorar a turvacao da solugcao e a presenca de residuos;

4. Enxugar em cuba especifica ou monobloco exclusivo com agua potavel ou em
solucido de agua ou vinagre a 2% (2 colheres de sopa para 1 litro de agua potavel);

5. Picar, quando necessario, observando rigorosamente as condigdes de higiene
(mao, luvas descartaveis e utensilios/equipamentos desinfetados).
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Procedimentos adequados para ndo desperdicar agua

» Cortar carnes, aves, peixes, etc.

« Ao limpar os utensilios: Paneldes, bandejas, etc., com
espatula ou escova.

Nao encher os utensilios de agua para ensaboar, usar pouca
agua e somente o necessario de detergente.

“‘Jogue os restos no lixo”
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Conlirole de Qualidade

Modelo do cartaz que
foi afixado nos
banheiros dos

Nao deSperdiceme uan
Jogueinbiasoisanil Hiio
somentejorpapel higienico

a ).

géncia
ida portaria CVS 6/9

Programa de'Uso Racional daAgua |
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Cozinha Industrial - sede
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media tase 1 media tase 2 media tase 3 media tase 4 média fase 5

Julho 180,0 775,70
Agosto 153,0 654,20 Funcionarios: 21 pessoas
Setembro 112,6 472,40 refeicdes: 400/dia 33 litros (inicio)

16 litros (atual)

_ 1 torneira de acionamento com o pé (subst. por temporizada)
Equipamentos 5 grejadores tipo econdmico

Instalados: 2 chuveirinhos dispersantes
eliminagao dos vazamentos

campanhas educativas
Concluido em setembro/96

Custo do Investimento (material+mao-de-obra): R$ 500,00

* reducao 66%

Pay Back: 16 dias

Obs: a cozinha foi fechada para reforma, e uma nova contratagao
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Equipamentos Economizadores ut/lizados

orneiras de fechamento =
automatico

. -, tipo econdémico
Misturador com bica movel e P

arejador para pia de cozinha

Chuveirinho  Chuveirinho/
dispersante arejador

iin Mictérios de fechamento
automatico

dispersante

importado
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Conlirole de Qualidade

faca de preparacao
escumadeira

cuba de distribuicao

Cultura: coliformes fecais
bacilus cereus
staphylococcus aureus

pseudomonas aeruginosa
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Laudo dos Resultados das Analises Microbiologicas de Cozinha

*A bactéria Pseudomonas Aeruginosa que é mais grave, além de provocar infecgdo intestinal esta
associada a septemia (infecgdo pulméo, ouvidos e generalizada) que podera provocar até hemorragia.

*E de origem vegetal, ela pode estar no ambiente e costuma aparecer em ambientes imidos e é resistente
a desinfetantes. Essa bactéria costuma ficar no sabao/sabonete.

*E tambem de origem de infecc&o intra-hospitalar, vem de portadores que est&o internados.

Obs: A presenca desta, indica que o procedimento de limpeza e higienizagdo ndo € adequado/ ndo uso
desinfetantes adequados e o procedimento utilizado esta contaminando o ambiente.

Proliferacao

A escumadeira contaminada vai contaminar o arroz e se ficar muito tempo em temperatura ambiente as
bactérias se multiplicam e podera provocar diarréias.

Se cortar carne assada com a faca e deixar algum tempo para ser consumida as bactérias se multiplicam e
podem alcancar alta contagem.

Obs: Esse cenario demonstra condi¢gdes higiénicas sanitarias insatisfatorias
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OistenigiaeNelemeqican

Gerenciamento do consumo
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Hidrometros
" Instrumentados
(Eletrénicos)
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Sistemas de
Telemedi¢cdo

Sistema M-BUS

Monitoramento on-line utilizando
protocolo de comunicagdo M-BUS

M-Bus/Hidrobus
*VVia Linha Telefbnica

*\ia Satélite
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*Hidrémetro ABB-NANSEN
(Hydrometer Totalmente Eletrénico)

*Hidrémetro MEINECKE ( Hibrido )

*Hidrémetros Pulsados ( Reed-
switch )

‘Medidores com saida pulsada,
tensdo ou corrente




Sistema M-BUS

=
FL/PPER
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Planita de
localizacao
dos

medidores
para o
sistema de
felemedicao

H1
H2
H3
H4
H5
H6
H7
H38
H9

R. COSTA CARVALHO

de localizacao dos

idrometros
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R. ANA CAMPOS MELLAO

- Prédio Informatica (30/31)

- Ar Condicionado (10/11)

- Sede (40/41)

- Entrada Costa Carvalho (60/61)
- Cozinha (agua fria) (50/51)

- Cozinha (agua quente) (70/71)
- Arquivo Técnico (20/21)

- Sumidouro MC/MP (80/81)

- CBPO (100/101)

H10 - ETE (90/91)

H11 - Portaria Sumidouro (110/111)

P1 - Portaria Costa Carvalho
P2 - Portaria Sumidouro
P3 - Portaria de acesso a ETE

E
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Grafico de consumo Costa Carvalho com vazamento
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Sistema M-BUS
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Grafico de consumo da cozinha atual

CONSUMO ATUAL DA COZINHA
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Periodo ~ ,
DIA 16/10 RECICLAGEM PARA CAMPANHA DE CONSCIENTIZACAO DOS FUNCIONARIOS
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Projetos do PURA

» Teatro de Fantoches — Nave Mae (faltam recursos para dar continuagao do contrato)

FUTUROS PROJETOS

* PURA Certificagdo (Criacdo de um selo de certificagdo do PURA que sera concedido juntamente
com o IPT para empresas que desenvolverem produtos que evitam, de alguma maneira, o
desperdicio de agua).

* Desenvolvimento de Metodologia para rega de gramados e jardins com sistema de economia de
agua automatizado.

» Caracterizacao de Demanda e Impacto das A¢des de economia de agua em grande escala —
caracterizando o perfil do consumidor.

» Legislacao/Leis limitando os usos da agua (Ex: como proibir lavar calgadas).
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Equipe Sabesp — parceiros do PURA

*Superintendéncia de Planejamento e Apoio da Distribuicao
Divisao da Tecnologia de Medicao

Divisdo do Uso Racional da Agua

Divisao de Controle de Qualidade e Gestao Ambiental da
Distribuicao

*Superintendéncia de Comunicacao
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Investimenito

Contrato Escola Politécnica R$ 557.000,00

Loja Sabesp (Poli) R$ 103.000,00
Contrato Tesis R$ 103.000,00
Campanha educacional 99/00 R$ 15.000.000,00
TOTAL R$ 16.461.225,00
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Numero de refeicbes conforme segmento

2 — Penal 986.000

3 — Const. Civil 1.935.000
4 — Catering (a bordo) 2.600.000
5 - Educacao

a) Ensino Superior 2.370.000
b) Merenda Escolar 39.500.000
TOTAL 50.101.000

Fonte: Diretor de Planejamento e Mercado da ABERC, Alberto Ramin Jr.
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de vida, energia, economia, conforto,

saude, prazer e que, mais do que

quaisquer outros elementos, tém o

-

i potencial de forjar um elo emocional

B\ i | entre o homem e a natureza na

cidade’.

“Pura, no lugar e no tempo certo,
a dgua € um recurso essencial;
contaminada, no lugar e tempo errado,
€ ameaca a vida”.
Programa de Uso Racional da Agua

sabesp



